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MAXXlive ist ein webbasiertes, zusätzliches 
Softwaretool, aufbauend auf den Funktionalitä-
ten von MAXXplan Web. 
 
MAXXlive dient zur Administration des jeweili-
gen Kartenkontos durch den Mitarbeiter selbst. 
Die Basissoftware ermöglicht einen webbasier-
ten Zugang zum eigenen Kartenkonto sowie 
eine individuelle Parametrisierung. Der erst- 
malige Log-In-Vorgang kann per Karten-Nr. 
und/oder Personal-Nr. und Einmal-Pin erfolgen. 
MAXXplan generiert daraufhin einen 10-stelligen 
Sicherheitscode, der durch den Kontoinhaber 
manuell abgeändert werden muss. Alternativ 
kann der Log-In auch per Single-Sign-On erfol-
gen. Nach erfolgreicher Anmeldung wird 
MAXXlive automatisch für den User freigeschal-
tet. 
 
Das Softwaretool liefert alle relevanten Transak-
tionsdaten über das Kartenkonto und gewährt 
dem jeweiligen Karteninhaber somit in Echtzeit 
einen transparenten Kontoüberblick über die ge-
tätigten Konsumationen, Salden und Ein-
zeltransaktionen (Aufwertungen). 
 
In MAXXlive wird automatisch der elektronische 
Kassenbon (eBon) gespeichert und angezeigt. 
Die Belegerteilungspflicht im Rahmen der Kas-
sensicherheitsverordnung (TSE-Zertifizierung) 
wird so mit MAXXlive erfüllt. 
 
Die Aufwertung von Online-Guthaben durch den 
Karteninhaber z. B. per Giropay, Kreditkarte, 
PayPal etc. ist ebenfalls schnell und sicher 
durchführbar. 
 
Auch verschiedene Vorbestelloptionen bietet 
MAXXlive dem Nutzer durch die Warenkorbfunk-
tion. Stornomöglichkeiten sind selbstverständ-
lich gegeben. 

Zusätzlich gestattet das Softwaretool die  
Anzeige eines Speiseplans und visualisiert die 
aktuelle Auslastung der jeweiligen Verpfle-
gungsbereiche auf Basis der MAXXtraffic-Daten. 
 
Ebenso bietet MAXXlive dem Küchenmanage-
ment übersichtliche Produktionslisten zu den ak-
tuellen Vorbestellungen an. Die Bestellungen 
lassen sich flexibel über Filter selektieren und in 
unterschiedlichen Formaten exportieren.  
 
Dieses contidata Add-on bietet somit allen  
autorisierten Mitarbeitern, die über die contidata 
MAXXapp oder einen PC-Arbeitsplatz mit Intra-
net-Zugang verfügen, ein „Mehr“ an Transpa-
renz, Komfort und Servicequalität. 
 
 
Features: 
• Empfang und Einsicht eBon (Belegerteilungspflicht) 
• detaillierte Kontoübersicht/ Journalanzeige mit 

Einzeltransaktionen 
• Aufwertung von Guthaben 
• Vorbestelloptionen 
• Anzeigemöglichkeit Speiseplan  
• Visualisierung der Auslastung der Verpflegungs-

bereiche 
• Auswertung der Vorbestellungen 
 
Details: 
• Konfiguration: Cloud-/Intranet-Lösung 
• Systemvoraussetzungen:  

contidata MAXXplan Web 
 
Optionen: 
• individuelles Layout z. B. im Corporate Design des 

Unternehmens möglich  
• Einblendung von Unternehmensinformationen und 

-texten (Instore Marketing) möglich 
 


